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D
e challenge is geslaagd. Het ma-
nagement van Schoenen Torfs
heeft 400 uur meegedraaid op

de werkvloer. Zo haalde het familiebedrijf
de band met het personeel strakker aan.
“Door de groei was die band wat verwa-
terd”, vertelt personeelsmanager Els Van
Keymeulen. “Zeker de mensen die al lang
bij ons werken, zijn wat nostalgisch naar de
tijd dat de bazen regelmatig een babbel
kwamen slaan.”
De retailer wil die oude familiewaarden op
een moderne manier in ere herstellen.
“We zijn een bedrijf met een hart voor on-
ze medewerkers. Ons motto is niet voor
niets U & Us. Niet alleen het resultaat telt.
We willen ook dat de werknemers zich
amuseren op het werk. Zo zijn ze zelf ge-
lukkiger en onze klanten worden geholpen
door vriendelijke medewerkers”, zegt Van
Keymeulen.
Een tweede motivatie voor deze challenge

was dat Schoenen Torfs eind 2008 een be-
perkte reorganisatie doorvoerde. “Hier-
door is de werkdruk van het winkelperso-
neel toegenomen.” Door elk directielid 50
uur te laten meedraaien op de winkelvloer,
wou het achtkoppige management het
winkelpersoneel een hart onder de riem
steken.
De actie kan alvast op bijval rekenen. “We
krijgen veel bedankingen van onze men-
sen. Dat is niet nodig, het is normaal dat we
uit onze ivoren toren komen. Ik vond het
heel plezant om te doen en je leert zaken
bij die je kan meenemen in het beleid. Pas
als je zelf tien uur aan een stuk in de winkel
staat, merk je hoe hard onze medewer-
kers moeten werken. In de winkel in Wij-
negem heb je bijvoorbeeld een beperkte
stockruimte en moet je veel heen en weer
lopen. Tegelijk komen mensen om hulp
vragen. Vriendelijk blijven en duizend ogen
hebben, is de boodschap.”

“Als je zelf 10 uur in
een winkel staat, merk

je hoe hard onze
mensen moeten

werken”

Els Van Keymeulen,
personeelsmanager Schoenen

Torfs

Challenge: de directie 400 uur laten
meedraaien op de winkelvloer

D
e Federale Politie wou 50 Ne-
derlandstalige kandidaat-in-
specteurs rekruteren voor de

Brusselse politieschool. Voor het einde
van het jaar en dat bij een moeilijk warm te
maken doelgroep.
Normaal is 50 het aantal Nederlandstalige
inschrijvingen voor een heel jaar. Een grote
uitdaging dus. “Om genoeg Nederlandsta-
lige studenten aan te trekken voor onze
Brusselse politieschool, moeten we ook
buiten onze hoofdstad rekruteren”, analy-
seert Alain Goergen, directeur van de re-
krutering en selectie van de Politie. “Maar
Vlamingen vinden moeilijk de weg naar
Brussel, velen vinden onze hoofdstad niet
zo aantrekkelijk.”
“In februari star ten 25 nieuwe studenten
in de Brusselse politieschool. Daarom wil-
den we met de Jobat Challenge expliciet
Nederlandstalige kandidaten aantrekken.” 
Vooraleer je mag gaan studeren, moet je
wel slagen voor vier selectierondes. “Een
job bij de Politie is dan ook veeleisend. Ge-
middeld slaagt ongeveer 17 procent van
de kandidaten voor alle proeven”, zegt
Goergen.

Geslaagde kandidaat-inspecteurs volgen
een betaalde opleiding van een jaar. Stu-
deren aan de Brusselse politieschool wil
niet zeggen dat je later ook in onze hoofd-
stad moet gaan werken. Je bepaalt zelf
welke beschikbare vacatures je voorkeur
wegdragen.
Brussel schrikt dan wel vele Vlamingen af,
maar 25 procent van alle betrekkingen
van de Politie zijn daar wel te vinden. Ter-
wijl de Brusselaars slechts 9 procent van
de hele bevolking uitmaken. “Ga je bij de
Brusselse Politie werken, dan zal je ook
snel veel verantwoordelijkheid krijgen.
Bovendien is het politiewerk er uitda-
gend, heel wat troeven dus”, ver telt
Goergen.
Heeft de Jobat Challenge gewerkt? De
Brusselse politieschool kreeg 62 Neder-
landstalige kandidaturen binnen via deze
actie, geslaagd dus. “Het gaf zeker een ex-
tra impuls”, vertelt Goergen. “Als we kij-
ken hoe de mensen op onze website te-
rechtkomen, staat de site van Jobat Chal-
lenge op nummer drie. Een straf resultaat.
Van de 62 kandidaten zijn er intussen al 25
geslaagd voor de eerste twee proeven.” 

“Vlamingen vinden
moeilijk de weg naar
de hoofdstad”

Alain Goergen, 
directeur rekrutering 
en selectie

Politie

Challenge: 50 Nederlandstalige kandidaat-inspecteurs
rekruteren voor de Brusselse politieschool




